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К ВОПРОСУ О ПРИЗНАКАХ  
СОЦИАЛЬНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА:  
НАУЧНАЯ ДИСКУССИЯ  
И ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ

Социальное предпринимательство — динамично развивающееся экономическое 
и социальное явление, нуждающееся в научном осмыслении и правовой регламента-
ции. Содержание, границы, признаки социального предпринимательства являются 
предметом активной дискуссии российских и зарубежных ученых. В статье иссле-
дуются современные научные подходы к определению социального предприниматель-
ства, обобщаются актуальные теоретические и нормативные позиции в понимании 
социального предпринимательства и типологии социальных предприятий, анализи-
руются особенности социально ориентированных некоммерческих организаций с уче-
том проблем социального развития. Автором дается оценка статуса социально ори-
ентированных некоммерческих организаций в Российской Федерации, обосновывается 
правомерность признания данных организаций в качестве исполнителей государст-
венных услуг в социальной сфере и получателей государственных преференций. Пред-
ставляются размышления об исключении государственных учреждений из состава 
социально ориентированных некоммерческих организаций.
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Social entrepreneurship is a developing economic and social phenomenon that needs 
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Современные подходы к определению социального предпринимательства. 
Расширение сферы социального предпринимательства за счет активного 
привлечения бизнес-единиц к социальным преобразованиям, вовлечения 
негосударственных организаций в реализацию государственных услуг со-
циального назначения — мировая тенденция, отражающая одно из совре-
менных направлений социальной политики. Социальное предпринима-
тельство снижает остроту проблем в сферах провалов рынков и государ-
ства, способствуя формированию социальных ценностей и приоритетов, 
повышая доступность социальных благ. 

Формирование институциональной среды, разработка механизма го-
сударственной поддержки социального предпринимательства осуществ
ляются на фоне оживленной дискуссии относительно содержания и ква-
лификационных признаков данного явления. В этой связи необходимый 
шаг на пути к институализации социального предпринимательства и раз-
работке эффективного механизма его государственной поддержки — опре-
деление содержательной и функциональной составляющих социального 
предпринимательства, позволяющих обозначить его точные границы. 

Понятие социального предпринимательства — предмет активной на-
учной дискуссии, в которой различимо несколько направлений. Ряд на-
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учных исследований сосредоточен на теме эволюции, границ и типологии 
социального предпринимательства, подчеркивая сложность отделения 
данного явления от иных проявлений экономических отношений в со-
циальной сфере [Alter, 2007; Mair, Battilana, Cardenas, 2012; Арай, 2015; 
Московская и др., 2017]. Иным направлением является оценка и перспек-
тивы гибридной формы организации социального предпринимательства. 
[Pache, Santos, 2013]. Современные исследования сфокусированы на па-
раметрах эффективности и измерении результатов социального предпри-
нимательства. 

Обобщение наиболее цитируемых определений позволяет акцентиро-
вать внимание на ключевых аспектах социального предпринимательства.

Таблица 1

Определения социального предпринимательства

Определение Авторы

Социальная миссия как главная движущая сила

Во-первых, мы рассматриваем социальное предпринима-
тельство как процесс создания ценности путем объединения 
ресурсов по новым направлениям. Во-вторых, эта комбинация 
ресурсов предназначена для изучения и использования возмож-
ности создания социальной ценности путем стимулирования 
социальных изменений или удовлетворения социальных по-
требностей

Mair & Mart, 2006 

Социальное предпринимательство стремится создать соци-
альную ценность в качестве основной цели, используя бизнес-
концепции для поддержания своей деятельности в достижении 
этой цели

Weerawardena & Sulli-
van Mort, 2001

Социальное предпринимательство — это создание жизне-
способных социально-экономических структур, отношений, 
институтов, организации и практики, которые создают и под-
держивают социальный эффект

Fowler, 2000

Социальное предпринимательство касается процессов, свя-
занных с открытием возможностей для создания социального 
богатства, и организационных процессов, направленных на до-
стижение этой цели. 
Социальное предпринимательство включает действия и про-
цессы, предпринятые для выявления и использования возмож-
ностей в целях повышения общественного благосостояния 
путем создания новых предприятий или управления существу-
ющими организациями инновационным способом

Zahra, Gedajlovic, 
et al., 
2009
Zahra, Rawhouser. 
et al., 2008

Социальное предпринимательство — экономическая деятель-
ность хозяйствующего субъекта, вне зависимости от организа-
ционно-правовой формы, использующего предприниматель-
ский подход, миссия которого привязана к решению конкрет-
ной социальной проблемы, нерешаемой вследствие провалов 
рынка и государства

Арай, 2015



185

Окончание табл. 1

Определение Авторы

Социальные ценности или экономические цели?

Социальное предпринимательство заключается в одновремен-
ном выполнении экономических, социальных и экологических 
целей

Haugh, 2007

Социальное предпринимательство может быть определено 
как использование предпринимательского поведения для со-
циальных целей, а не целей получения прибыли, и возможная 
прибыль используется в интересах конкретной социальной 
группы

Hibbert et al., 2002

Социальное предпринимательство распространяется на не-
коммерческие организации, которые реализуют предпринима-
тельские стратегии для обеспечения финансовой устойчивости, 
следуя социальной миссии («двойственный эффект»)

Laspragata & Cotten, 
2003

Социальное предпринимательство как глобальное явление

Несмотря на то что многие инициативы происходят на местном 
уровне, их влияние и последствия, которые вытекают из этого 
воздействия, не могут быть изолированы и в конечном итоге 
интегрируются в глобальные изменения

Zahra, Rawhouser. 
et al., 2008

Таким образом, при определении социального предпринимательства 
подчеркиваются его особая роль как катализатора социальных преобра-
зований, природа сочетания характеристик разных секторов экономики, 
поиск инновационных решений, способность к одновременному дости-
жению социального и экономического эффекта, возможность тиражиро-
вания опыта в рамках мирового сообщества. 

Обобщение результатов научного и экспертного обсуждения социаль-
ного предпринимательства позволяет выделить два методологических под-
хода, объединенных пониманием отсутствия конфликта между экономи-
ческой эффективностью социального предпринимательства и его социаль-
ной миссией. В рамках первого подхода социальное предпринимательство 
определяется как «бизнес с социальной миссией», т.е. как вид коммерче-
ской деятельности, ориентированный на прибыльность при достижении 
социального результата по отношению к обществу или отдельной социаль-
ной группе («двойственная результативность») [Московская и др., 2017, 
с. 33]. Осознавая социальную проблему, социальный предприниматель 
управляет ресурсами в ожидании социальных изменений. «Что отличает 
социальное предпринимательство от коммерческого предприниматель-
ства, так это преобладающий фокус на создании ценности, а не присвое-
нии стоимости» [Santos, 2009, p. 13]. В качестве основных субъектов рас-
сматриваются социальные предприятия — рыночно ориентированные 
организации, обеспечивающие создание социально значимых благ и не 
исключающие возможность распределения прибыли между участниками. 
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Получение прибыли не является основной целью деятельности, что от-
личает социальное предпринимательство от бизнеса в социальной сфере. 
Цель социального предпринимательства — больше, чем прибыль [Bosche, 
2001]. Финансовая устойчивость и прибыльность определяются как усло-
вие реализации социальной миссии и долгосрочного существования. По-
добный подход нашел активную реализацию в европейских государствах, 
соответствуя традиции коллективного социального действия, где соци-
альное предпринимательство представлено деятельностью социальных 
кооперативов и компаний общественной полезности.

Второй подход расширяет взгляд на социальное предпринимательство, 
предусматривая некоммерческую деятельность с получением дохода и при-
нятием рисков в рамках реализации социальной миссии. Социальный эф-
фект является основным результатом деятельности. Стремление к безубы-
точности деятельности сочетается с отсутствием права на распределение 
прибыли. Получаемый доход реинвестируется на социальные либо опе-
рационные задачи. В составе участников социального предприниматель-
ства — некоммерческие (неприбыльные) организации, осуществляющие 
доходную деятельность. Таким образом, в рамках данного подхода соци-
альное предпринимательство расширяет границы, объединяя субъектов, 
подчиненных социальной миссии и не рассматривающих получение при-
были в качестве основной цели деятельности. Данный контекст в боль-
шей мере характерен для англосаксонской традиции социального пред-
принимательства [Braunerhjelm, Hamilton, 2012, p. 5].

Признаки социального предпринимательства. Предпринимательство в со-
циальной сфере или социальное предпринимательство. Определение содер-
жательных характеристик социального предпринимательства требует по-
нимания его особенностей.

Во-первых, социальное предпринимательство — инновационная дея-
тельность, ориентированная на социальные трансформации. Социальное 
предпринимательство способно формировать инициативы, новые идеи 
и подходы к решению социальных проблем и проведению социальных 
преобразований; оказывать социальные услуги в областях, где ранее от-
сутствовали, и создавать новые подходы к организации данных услуг. 
Социальное предпринимательство создает модели предоставления про-
дуктов и услуг для удовлетворения потребностей, которые игнорируются 
со стороны иных агентов экономики. В социальном предприниматель-
стве проявляется возможность решать социальные проблемы, устой-
чивые к традиционным способам решения. Тем самым, одним из до-
полнительных результатов социального предпринимательства (наряду 
с получением дохода) выступает социальная инновация — новое реше-
ние (продукт, услуга, процесс и т.д.), которое позволяет более эффек-
тивно удовлетворять социальную потребность и ведет к появлению но-
вых возможностей для решения социальных проблем и формированию 
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социальных ценностей. В материалах форума ОЭСР по социальному 
предпринимательству и социальным инновациям отмечалось: «Соци-
альные инновации ищут новые ответы на социальные проблемы путем 
выявления и предоставления новых услуг, которые улучшают качество 
жизни людей и социальных групп; выявления и внедрения новых про-
цессов интеграции на рынке труда, новых компетенций, новых рабочих 
мест и новых форм участия, что способствует улучшению положения 
людей...» [OECD, 2010].

Во-вторых, социальное предпринимательство — деятельность органи-
заций (индивидуумов) гибридного (смешанного) типа, которые обладают 
характеристиками различных секторов экономики (некоммерческого, 
коммерческого, государственного, частного), в связи с чем не могут быть 
отнесены ни к одному из них. Гибридная форма связывается с рядом об-
стоятельств: эволюцией некоммерческих организаций, которые стреми-
лись преодолеть конкурентные ограничения, повысить финансовую устой-
чивость и снизить зависимость от внешних источников за счет привле-
чения дополнительных доходов от коммерческой деятельности, а также 
применения новых бизнес-моделей и стратегий [Swanson, Zhang, 2010]; 
сложностью практического разделения социального и экономического 
эффекта, создаваемого субъектами социального предпринимательства, 
и образование «смешанной ценности» [Плетень, 2016, с. 94].

Обобщение современных практик предпринимательской деятельности 
указывает на сложность разделения предпринимательства в социальной 
сфере и социального предпринимательства; нередко последнее представ-
ляется в качестве направления рынка частных услуг в социальной сфере; 
входит в оборот понятие социального бизнеса. «Многие организационные 
формы гражданского общества, такие как неправительственные организа-
ции, благотворительные организации, а также предприятия, стали иденти-
фицировать себя как «социальные предприятия», демонстрируя не только 
привлекательность этого понятия, но и двусмысленность его толкования» 
[Popoviciu, Popoviciu, 2011, p. 45]. В качестве субъектов социального пред-
принимательства позиционируют частные детские сады и дома престаре-
лых, центры дополнительного образования детей и центры реабилитации 
наркозависимых, организации патронажа, оказывающие услуги на плат-
ной основе, деловые и профессиональные союзы, правозащитные органи-
зации и т.д. К социальному предпринимательству относят деятельность, 
связанную с продажей товаров (работ, услуг) определенным категориям 
граждан по ценам ниже рыночных. Отмечается широкое отраслевое раз-
нообразие социальных предприятий: в Российской Федерации в струк-
туре организаций, представляемых в качестве социальных предприятий, 
приоритет принадлежит не только сфере оказания социальных услуг (об-
разование, социальное обслуживание, здравоохранение — около 40%), 
но и сфере культуры, спорта, отдыха и развлечений — 18%; сфере сель-
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ского хозяйства и обрабатывающей промышленности — 15% [Москов-
ская и др. 2017, с. 43–44].

Подобная неясность и двусмысленность обуславливают задачу расши-
рения признаков социального предпринимательства, что возможно за счет 
следующих характеристик.

Первая характеристика — целевая социальная группа, в пользу кото-
рой осуществляется деятельность. Специфика социального предпринима-
тельства сопряжена с разделением потребителя и покупателя, что требует 
от организации особой компетенции по обеспечению сбалансированности 
интересов данных сторон. Потребители — центральная фигура, в пользу 
которой создаются социальные блага и формируются социальные ценно-
сти. Вовлечение потребителя в процесс создания социальной ценности 
свойственно социальному предпринимательству.

В Российской Федерации в правовом представлении социального пред-
принимательства целевая аудитория потребителей охватывает: социально 
незащищенных граждан (инвалидов, детей‑инвалидов, женщин, имеющих 
детей до семи лет, сирот, выпускников детских домов, граждан пожилого 
возраста); лиц, пострадавших в результате стихийных бедствий (катастроф, 
конфликтов); граждан иных категорий (лиц, освобожденных из мест ли-
шения свободы; лиц, страдающих алкоголизмом и наркоманией, и т.д.). 
Данная позиция реализуется в рамках действующего в Российской Феде-
рации механизма государственного субсидирования социального предпри-
нимательства. В отдельных исследованиях обращается внимание на фор-
мирование целевых социальных групп с учетом платежеспособности бла-
гополучателей [Московская и др., 2017, с. 46–47], что ставит под сомнение 
включение в состав целевых групп социального предпринимательства се-
мей с детьми (за исключением семей с детьми особых категорий, мало-
обеспеченных семей и т.д.), молодежи и т.п. Исследования социального 
предпринимательства по типу капитала, на развитии которого делается 
упор (политического, экономического, социального, человеческого), ак-
центируют внимание на организации социального предпринимательства 
исходя из интересов лиц, испытывающих сложности в реализации прав 
или в государственной защите, безработных, малообеспеченных, без опре-
деленного места жительства, имеющих ограниченный доступ к социаль-
ным услугам, не вовлеченных в гражданскую активность [Mair, Battilana 
et al., 2012, p. 361].

Различия между целевыми социальными группами диктуют диффе-
ренциацию траекторий субъектов социального предпринимательства. 
Деятельность, направленная на потребителей со стабильным платеже-
способным спросом, в меньшей степени может относиться к социаль-
ному предпринимательству. Такие организации с большей вероятностью 
подвержены отклонению от социальной миссии, нарушая баланс в пользу 
экономической эффективности и решая задачу освоения рынка товаров 
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и услуг в социальной сфере. Социальный контекст выступает их допол-
нительным конкурентным преимуществом. 

Обращение организаций к нуждам целевых групп, не обладающих не-
обходимой платежеспособностью, сопряжено с нарушением рыночного 
равновесия. Это обуславливает необходимость применения организациями 
нестандартных решений и механизмов, позволяющих устойчиво функци-
онировать в условиях спроса с низкой доходностью, высокого ресурсного 
ограничения и завышенного уровня издержек. Деятельность субъектов 
социального предпринимательства характеризуется применением неры-
ночных инструментов снижения издержек (в том числе привлечение во-
лонтеров), популяризацией подходов ответственного потребления (на-
пример, покупки продукции, произведенной инвалидами).

Таким образом, дополнительным признаком социального предпри-
нимательства может быть обозначена нацеленность на работу с опреде-
ленными социальными группами, изменение положения которых состав-
ляет суть социальных инноваций. Приоритетное положение занимают 
социально уязвимые группы населения, к которым могут быть отнесены 
люди, имеющие выраженные социальные, экономические, медицинские 
проблемы и не располагающие достаточными ресурсами для их самосто-
ятельного преодоления. 

Вторая характеристика — направление социальной деятельности. Со-
циальное предпринимательство — деятельность по созданию благ с вы-
соким положительным внешним эффектом, что приближает их к обще-
ственным благам, но не относит к таковым в полной мере. В отличие 
от общественных благ, которые охватывают широкий круг потребителей 
с усредненными потребностями, социальное предпринимательство ори-
ентировано на удовлетворение потребностей узкой категории лиц с уче-
том индивидуализированных предпочтений. Расширение сферы соци-
ального предпринимательства говорит о снижении роли государства 
и бизнеса в обеспечении благами и удовлетворении соответствующих 
потребностей.

Международная практика свидетельствует о многообразии подходов 
к регулированию направлений социального предпринимательства: нор-
мативном определении исчерпывающего перечня общественно полезных 
сфер деятельности (в частности, в Германии, Российской Федерации); 
разделении некоммерческих организаций по статусу общественной цели 
(в частности, во Франции, где различают деятельность, «соответствую-
щую общественным интересам» (в научной, гуманитарной, спортивной, 
образовательной, культурной, экологической сферах), и деятельность 
«строго общественной направленности» [Вольвач и др., 2015, с. 70–71]. 
Общим для развитых государств является отказ от признания правомер-
ным в рамках социального предпринимательства участия в политической 
деятельности и в избирательных процессах. 
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В Российской Федерации в рамках правового регулирования соци-
ального предпринимательства приоритетными направлениями деятель-
ности признаны: содействие профессиональной ориентации и трудоу-
стройству, обеспечение занятости социально незащищенных категорий 
граждан; повышение качества жизни пожилых людей; социальное об-
служивание граждан; социальная реабилитация инвалидов и их семей; 
профилактика социального сиротства, поддержка материнства и детства; 
развитие межнационального сотрудничества; формирование нетерпимо-
сти к коррупционному поведению; сохранение и использование объек-
тов культурного наследия; профилактика социально опасных форм по-
ведения граждан; организация социального туризма; оказание помощи 
пострадавшим в результате стихийных бедствий, катастроф, социальных, 
национальных, религиозных конфликтов, беженцам и вынужденным пе-
реселенцам; охрана окружающей среды и защита животных; защита прав 
и свобод человека и гражданина; увековечение жертв политических ре-
прессий и др. Услуги, оказываемые по ряду из указанных направлений 
(прежде всего социальное обслуживание, социальная помощь, профи-
лактика социального сиротства, дополнительное образование граждан 
пожилого возраста, бесплатная юридическая помощь и др.), включены 
в перечень общественно полезных услуг, который устанавливается Пра-
вительством Российской Федерации. 

Таким образом, направления социального предпринимательства опре-
деляются конкретными социальными проблемами, возникающими в об-
ществе в связи несовершенством государственных и социальных инсти-
тутов, недостаточным государственным социальным обеспечением, соци-
альными и иными конфликтами. Преодоление (смягчение) социальных 
проблем требует образования социальной ценности, имеющей высокие 
положительные экстерналии и индивидуализированной к потребностям 
определенной социальной группы. В исследованиях подчеркивается, 
что социальное предпринимательство направлено не столько на решение 
социальных проблем, сколько должно вести к структурным и системным 
преобразованиям в государстве и обществе [Dees, 2001]. В этой связи к со-
циальному предпринимательству (особенно в контексте государственной 
поддержки) не могут быть отнесены направления, не имеющие выражен-
ной проблемной составляющей социального характера (например, такие 
как обеспечение культурно-просветительной деятельности, оказание по-
мощи в воспитании детей и т.п.).

Третья характеристика — продукт социального предпринимательства. 
Ориентируясь на решение социальной проблемы, социальное предпри-
нимательство обеспечивает создание социально значимых товаров (работ, 
услуг), включение социальных групп в процессы по улучшению своего по-
ложения, формирование подходов к решению социальных задач. Иными 
словами, продукт социального предпринимательства представляет соци-
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альное благо, которое несет преимущества целевой группе или обществу 
в целом. Ценность продукта социального предпринимательства не имеет 
рыночной оценки и сложно поддается точному измерению. 

Таким образом, социальное предпринимательство связано с созда-
нием товара (работы, услуги), удовлетворяющего общественный спрос, 
не охваченный коммерческим либо государственным секторами; предо-
ставляемого бесплатно либо по ценам ниже рыночных; ориентируемого 
на потребности целевой группы, не имеющей возможности приобретения 
аналога, предлагаемого коммерческими организациями; продвигаемого 
без применения маркетинговых инструментов.

Вышеизложенное позволяет определить социальное предприниматель-
ство как экономическую деятельность, которая (1) связана с созданием 
продуктов (товаров, работ, услуг) для целевой социальной группы в рам-
ках решения социальных проблем, соответствующих социальной миссии 
организации; (2) не ставит политических целей и не осуществляет поли-
тической деятельности; (3) организована в рамках бизнес-модели, ориен-
тированной на инновационное достижение социального эффекта, не ис-
ключающей прибыльность и предусматривающей использование доходов 
на возмещение операционных расходов. Механизм государственной фи-
нансовой поддержки социального предпринимательства (имуществен-
ной, бюджетной, налоговой), а также режим государственных закупок 
могут предусматривать дополнительные ограничения и особые условия 
для субъектов социального предпринимательства — получателей префе-
ренций в зависимости от характеристик создаваемого социального про-
дукта, социальной группы или направления социальной деятельности.

Социальное предприятие. Важным в определении социального пред-
принимательства является отсутствие привязки к конкретной организаци-
онно-правовой форме хозяйствования. Известные примеры социального 
предпринимательства имеют существенные отличия в организационных 
процессах. Наиболее часто субъектом социального предпринимательства 
представляется социальное предприятие. Понятие социального предпри-
ятия применяется в различных контекстах. В широком смысле оно охва-
тывает значительный спектр организаций: от благотворительных до про-
являющих социальную активность коммерческих организаций (соци-
ально ответственный бизнес или бизнес, реализующих корпоративную 
социальную ответственность). «Социальными предприятиями являются 
предприятия, ориентированные на получение прибыли, занимающиеся 
социально полезной деятельностью, предприятия двойного назначения, 
которые опосредуют коммерческие цели с социальными, некоммерче-
ские организации, занимающиеся коммерческой деятельностью (орга-
низации общественного назначения)» [Kerlin, 2006, p. 248]. В исследо-
ваниях GEM (Global Entrepreneurship Monitor) предусматривается раз-
деление традиционных неприбыльных (некоммерческих) организаций, 
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экономико ориентированных гибридных социальных предприятий и со-
циально ориентированных гибридных социальных предприятий. В узком 
значении социальные предприятия представляют организации гибридной 
формы, сочетающие коммерческие и некоммерческие подходы и инстру-
менты в осуществлении своей деятельности по решению социальных за-
дач. Данные организации предпочитают не максимизировать прибыль, 
но рассматривают ее как корпоративную цель. 

Организационно-правовой статус социальных предприятий определя-
ется национальным законодательством с учетом особенностей институци-
ональной среды. В США в качестве социальных предприятий выступают 
индивидуальные предприниматели, корпорации, товарищества, общества 
с ограниченной ответственностью, некоммерческие организации. При их 
классификации различают: (1) корпоративные благотворительные орга-
низации, стремящиеся к максимизации прибыли, реализующие филан-
тропические инициативы в соответствии с корпоративной стратегией 
и следующие той же корпоративной логике, что и бизнес-корпорации, 
оказывающие благотворительную помощь; (2) организации социального 
назначения, максимально приближенные в отличие от корпоративной 
благотворительности к положению некоммерческих организаций, осу-
ществляющие наряду с социальной миссией коммерческую деятельность, 
в том числе несвязанный бизнес, и рассматривающие коммерческий до-
ход и прибыль как средство достижения социальных целей; (3) «гибриды», 
которые реализуют двойственные цели — приносить владельцам прибыль 
и вносить вклад в достижение социальных задач, ограничивают прибыль 
с учетом социальных критериев либо не распределяют значительную часть 
прибыли между владельцами, реинвестируя на социальные цели. [Dennis, 
2001] Основным отличием американского подхода к определению соци-
альных предприятий является ссылка на финансовую прибыль как неотъ-
емлемый элемент деятельности в достижении социальных целей [Kerlin, 
2006, p. 251].

В государствах Европейского союза социальные предприятия осущест-
вляют деятельность преимущественно в формах кооперативов (в Ита-
лии — социальных кооперативов; в Испании — кооперативов социальной 
инициативы; в Португалии — кооперативов социальной солидарности), 
а также товариществ, организаций «открытой формы» (ассоциаций, фон-
дов), иных видов организаций (компаний социальных целей, публичных 
благотворительных корпораций) [Giulia, Borzaga, 2009, p. 221]. Во Фран-
ции, Германии, Италии доля неприбыльных социальных предприятий 
не превышает 27%, отдавая приоритет экономико ориентированным 
гибридным социальным предприятиям, в отличие от Великобритании, 
где ведущее положение принадлежит традиционным некоммерческим 
и социально ориентированных гибридным социальным предприятиям 
[OECD, 2013]. Позиция европейских государств в определении социаль-
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ных предприятий сосредоточена на признании за ними предпринима-
тельской стратегии (а не максимизации прибыли) в деятельности по ре-
шению социальных проблем. В Израиле в качестве социальных пред-
приятий выступают общественно полезные компании и общественно 
полезные фонды, кооперативные общества, трасты и ассоциации [Воль-
вач и др., 2015, с. 72].

В Российской Федерации в рамках правового регулирования социаль-
ного предпринимательства особым образом обозначены, с одной стороны, 
малые и средние предприятия, осуществляющие деятельность по опреде-
ленным направлениям (социальная поддержка и защита граждан, взаи-
модействие с гражданским обществом и др.) и соответствующие установ-
ленным нормативам (в части структуры работников, фонда оплаты труда 
и (или) выручки от реализации продукции). С другой стороны, значимое 
внимание при характеристике социальных предприятий фокусируется 
на социально ориентированных некоммерческих организациях, отвеча-
ющих следующим признакам: (1) являющихся некоммерческими органи-
зациями, т.е. не имеющих целью деятельности извлечение прибыли и не 
распределяющих прибыль между участниками; (2) функционирующих 
в формах общественных организаций, общественных движений, фондов, 
учреждений, некоммерческих партнерств, автономных некоммерческих 
организаций, ассоциаций и союзов, казачьих обществ, а также в иных ор-
ганизационно-правовых формах некоммерческих организаций, закреплен-
ных федеральным законодательством; (3) осуществляющих деятельность, 
связанную с решением социальных проблем и развитием гражданского 
общества, а также иные виды деятельности, предусмотренные законода-
тельными актами. По итогам отдельных исследований отмечается пре-
обладание коммерческих организаций в структуре социальных предпри-
ятий — 56%, в то время как доля некоммерческих организаций — не бо-
лее 30% [Московская и др. 2017, с. 44].

Признаки социально ориентированных некоммерческих организаций, 
предусмотренные российским законодательством, позволяют их рассма-
тривать в качестве основных субъектов социального предприниматель-
ства. Модель социально ориентированной некоммерческой организации 
максимально приближена к модели социального предпринимательства: 
следует социальной миссии и предусматривает непрерывную деятель-
ность по созданию общественных благ в соответствии с приоритетными 
социальными направлениями; предусматривает приоритет социального 
эффекта по отношению к финансовой цели; обеспечивает инновацион-
ный тип деятельности, позволяющий создать продукт (услугу, решение), 
ведущий к социальным изменениям; исключает возможность осуществле-
ния предпринимательской деятельности, не связанной с целью создания, 
а также использование доходов (прибыли) по направлениям, не связан-
ным с основной миссией и созданием социальных благ. 
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В меньшей степени в качестве социальных предприятий могут рассма-
триваться социально ориентированные коммерческие предприятия, под-
чиненные цели получения прибыли и предусматривающие ее распределе-
ние между участниками. Аналогично к социальным предприятиям не могут 
быть отнесены социально ориентированные некоммерческие организа-
ции, осуществляющие благотворительную и волонтерскую деятельность.

Социально ориентированные некоммерческие организации: неопределен-
ность статуса. Правовое определение социально ориентированных не-
коммерческих организаций оставляет возможность признания данного 
статуса за широким спектром организаций. На 01.11.2018 Портал ЕАИС 
поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций 
содержал сведения, касающиеся 225,7 тыс. некоммерческих организаций 
различных организационно-правовых форм1. В соответствии с данными 
Федеральной службы государственной статистики в 2018 г. функциони-
ровало более 140,2 тыс. социально ориентированных некоммерческих ор-
ганизацией, где занято более 588,5 тыс. человек2.

При характеристике социально ориентированных некоммерческих 
организаций различимы следующие статусы: социально ориентирован-
ные некоммерческие организации, отвечающие условиям признания та-
ковыми; социально ориентированные некоммерческие организации — 
исполнители общественно полезных услуг; социально ориентированные 
некоммерческие организации — получатели государственной продержки; 
некоммерческие организации — поставщики социальных услуг; исполни-
тели государственных и муниципальных услуг в социальной сфере. Тем са-
мым одна и та же организация может быть отнесена к различным группам 
и включена в различные государственные реестры, что вносит разобщен-
ность в механизм управления сектором социального предприниматель-
ства. В этой связи уточнение статуса социально ориентированной неком-
мерческой организации требует конкретизации по следующим позициям.

1. Социально ориентированная некоммерческая организация и госу-
дарственное учреждение. Следуя правовой конструкции социально ори-
ентированных некоммерческих организаций, вопрос отнесения государст-
венных учреждений к таковым остается открытым. Деятельность государ-
ственных учреждений сосредоточена на оказании государственных услуг, 
предоставляемых по государственному заданию, исключающему рыноч-
ные условия взаимодействия. Государственные учреждения (за исключе-
нием казенных) активно реализуют право на оказание услуг на платной 

1	 Портал единой информационной системы поддержки социально ориентированных 
некоммерческих организаций Министерства экономического развития Российской Феде-
рации. URL: http://nko.economy.gov.ru (дата обращения: 01.11.2018).

2	 Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики. URL: 
http://old.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/state/# (дата обраще-
ния: 01.02.2020).
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основе, тем самым увеличивая долю поступлений от приносящей доход 
деятельности в структуре собственных доходов. В этом смысле положение 
государственных учреждений приближено к субъектам социального пред-
принимательства. Между тем деятельность государственных учреждений 
не ограничивается социальной сферой, предусматривая предоставление 
услуг административного характера и выполнение государственных функ-
ций. Государственные учреждения сопровождает низкая степень межсек-
торального партнерства, обусловленная аффилированностью государства. 
Таким образом, в отличие от негосударственных социально ориентиро-
ванных некоммерческих организаций деятельность государственных уч-
реждений подчинена иной миссии, обуславливающей специфику хозяй-
ственного и финансового механизмов и позволяющей занять обособлен-
ное положение в составе некоммерческих организаций.

2. Социально ориентированная некоммерческая организация как ис-
полнитель государственных услуг в социальной сфере. Необходимость 
усиления конкуренции в социальной сфере обусловила тенденцию рас-
ширения состава услуг, оказываемых некоммерческим сектором, в том 
числе за счет закрепления права участвовать на рынке услуг, традиционно 
находящихся в зоне государственной ответственности (социального об-
служивания, оказания медицинской помощи в рамках обязательного ме-
дицинского страхования и др.). Введение механизма государственного со-
циального заказа на оказание государственных услуг в социальной сфере 
предполагает полновесное участие негосударственных некоммерческих 
организаций наравне с государственными учреждениями, а также иными 
организациями (не исключая коммерческие) в конкурсных процедурах 
на право оказания государственных услуг социального назначения с по-
следующим субсидированием за счет средств соответствующего бюджета. 
Как исполнитель государственного социального заказа социально ори-
ентированная некоммерческая организация принимает ответственность 
за соблюдение условий соглашения об оказании государственных услуг 
по результатам конкурса либо соглашения о финансовом возмещении за-
трат, связанных с оказанием государственных услуг в социальной сфере 
в соответствии с сертификатом. 

В этой связи социально ориентированная некоммерческая организа-
ция может рассматриваться как исполнитель государственных услуг в со-
циальной сфере при соответствующей регистрации государственными ор-
ганами исполнительной власти. При этом статус исполнителя государст-
венных услуг в социальной сфере может быть использован взамен статуса 
поставщика социальных услуг применительно к услугам социального об-
служивания граждан в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 
№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации», а также определен как вид исполнителя общественно полез-
ных услуг, предусмотренного Федеральным законом от 12.01.1996 № 7-ФЗ 
«О некоммерческих организациях».
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3. Социально ориентированная некоммерческая организация как по-
лучатель государственных финансовых преференций. В стремлении к са-
моокупаемости и финансовой устойчивости социально ориентированные 
некоммерческие организации подвержены существенным экономическим 
рискам, остроту которых призваны снизить меры финансовой поддержки: 
налоговые льготы, бюджетные субсидии, квоты обязательных государст-
венных закупок. В частности, в рамках социального обслуживания граж-
дан некоммерческие организации приобретают статус производителей 
социальных услуг и могут заявить о включении в соответствующий ре-
естр, что является условием для получения преференций в виде налого-
вых льгот (временного применения нулевой налоговой ставки по налогу 
на прибыль организаций и освобождение от налогообложения НДС), 
а также компенсации расходов по оказанию социальных услуг по инди-
видуальной программе за счет средств бюджета. Оказывая услуги в других 
отраслях социальной сферы, некоммерческие организации приобретают 
право освобождения от НДС (по отношению к услугам здравоохранения, 
культуры, образования, физической культуры и спорта), а также налога 
на имущество (по отношению к общественным организациям и создан-
ным ими учреждениям). 

Таким образом, приоритетность положения социально ориентиро-
ванной некоммерческой организации в составе претендентов на государ-
ственные преференции фиксируется статусом исполнителя общественно 
полезных услуг. Основанием закрепления за социально ориентированной 
некоммерческой организацией (за исключением некоммерческих орга-
низаций, выполняющих функции иностранных агентов) данного статуса 
является оказание в течение более одного года услуг, признанных обще-
ственно полезными и надлежащего качества. Определение некоммерче-
ской организации как исполнителя общественно полезных услуг фикси-
руется ее включением в соответствующий реестр и требует периодического 
подтверждения (каждые два года).

Введение с 01.01.2017 года данного статуса позволило: во-первых, более 
четко структурировать сферу социального предпринимательства, учиты-
вая регламентацию перечня общественно полезных услуг, устанавливае-
мого Правительством Российской Федерации в соответствии с приори-
тетными направлениями, определяемыми Президентом Российской Фе-
дерации; во-вторых, упорядочить механизм государственной поддержки 
некоммерческих организаций, принимая во внимание право исполните-
лей общественно полезных услуг на приоритетное получение помощи; 
в-третьих, повысить доступ социально ориентированных некоммерческих 
организаций к оказанию государственных услуг в рамках государствен-
ного социального заказа, предусматривающего автоматическое включе-
ние исполнителей общественно полезных услуг к состав исполнителей 
по сертификату. 
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Таким образом, социально ориентированные некоммерческие орга-
низации могут быть определены как негосударственные некоммерческие 
организации, которые следуют социальной миссии и предусматривают не-
прерывную деятельность по созданию социальных благ, в том числе в рам-
ках государственного социального заказа; являются исполнителями обще-
ственно полезных услуг; функционально и организационно автономны; 
являются субъектами государственных финансовых преференций; полу-
чают доходы от реализации благ на платной основе в сочетании с возме-
щением за счет средств бюджета расходов на оказание государственных 
услуг в социальной сфере. 
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