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ФАКТОРЫ РЫНОЧНЫХ ПРОВАЛОВ 
РОССИЙСКИХ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНЫХ 
СТАРТАПОВ: АНАЛИЗ БАРЬЕРОВ

В статье проанализированы современные барьеры для инновационного предпри-
нимательства на российских рынках, создающие препятствия для рыночной эффек-
тивности. Целью исследования является авторская попытка переосмысления роли 
основных барьеров на пути создания конкурентоспособных российских стартапов, 
выявление ключевых факторов провала российских новых высокотехнологичных ком-
паний в сферах информационных технологий, биотехнологий, медицины и фармацев-
тики, а также актуальный взгляд на сравнительную значимость и секторальные 
особенности этих факторов. Для выявления условий и обстоятельств, с которыми 
могут быть тесно связаны неуспешные запуски стартапов, с учетом существующих 
научных подходов разработана методология и проведено интервьюирование участ-
ников стартапов, дана сравнительная количественная оценки и составлен рейтинг 
существующих барьеров. Все это позволило сформулировать основные причины про-
валов российских стартапов. Результаты исследования показали, что неудачи рос-
сийских высокотехнологичных стартапов тесно связаны прежде всего с проблемами 
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продукта и рынка: трудностями формирования адекватного предложения востре-
бованных товаров и услуг, неверным выбором стратегии продвижения, ограничен-
ностью маркетинговых коммуникаций с потенциальной клиентской аудиторией, 
отсутствием каналов сбыта, узким целевым потребительским сегментом. Другие 
барьеры обусловлены нехваткой денежных ресурсов (неграмотное финансовое плани-
рование, ошибки инвестиционного проектирования, недооценка издержек), а также 
вопросами управления и организации работы компании (формирование сплоченных 
профессиональных команд и отсутствие лидерских качеств у руководителей). Ис-
следование показало, что основные факторы, которым руководители и сотрудники 
компаний — высокотехнологичных стартапов должны уделять особое внимание, 
чтобы свести к минимуму риски неблагоприятного исхода для своих бизнес-начина-
ний, лежат в сфере исследования целевых рынков, маркетинга и стратегического 
управления. Оригинальность и научная ценность проведенного исследования состоят 
наряду с выявлением и классификацией актуальных барьеров также и в том, что оно 
способствует пониманию отраслевой специфики высокотехнологичных стартапов 
для предотвращения их краха.

Ключевые слова: высокотехнологичный стартап, рыночная эффективность, 
экономические барьеры, маркетинг инноваций.
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FACTORS OF RUSSIAN HIGH-TECH
STARTUPS MARKET FAILURES:
ANALYSIS OF BARRIERS

The article analyzes existing barriers for innovative entrepreneurship in Russian 
markets that raise obstacles to market efficiency. The purpose of the study is to rethink 
the role of the main barriers to creating competitive Russian startups, to identify the basic 
reasons for the failure of Russian new high-tech companies in the fields of information 
technology, biotechnology, medicine and pharmaceuticals, and to provide an insight in 
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relative significance and sectoral characteristics of these factors. To identify the conditions 
and circumstances underlying unsuccessful start-up, the authors developed the methodology, 
conducted interviews with start-up participants, provided a comparative quantitative 
assessment and compiled the rating of existing barriers. All these made it possible to formulate 
the main reasons for Russian startups failures that relate primarily to product and market 
problems: difficulties in forming an adequate supply of in-demand goods and services, 
wrong choice of promotion strategy, limited marketing communications with a potential 
client audience, lack of sales channels, narrow target consumer segment. Other barriers 
are associated with the lack of financial resources (inadequate financial planning, errors in 
investment design, underestimation of costs), alongside managerial and organizational issues 
(building cohesive professional teams and lack of leadership qualities among managers). 
The findings show that to minimize the risk of adverse outcomes, executives and employees 
of high-tech startups should pay special attention to target markets, marketing and strategic 
management. The unique approach of the research, together with the identification and 
classification of relevant barriers, contributes to understanding the specifics of high-tech 
startups in preventing their collapse.

Keywords: high-tech startup, market effi  ciency, economic barriers, innovation 
marketing.
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Введение

Значительная часть высокотехнологичных стартапов терпит фиаско 
в самом начале своей деятельности, что служит предметом для многочис-
ленных научных изысканий, существенная доля которых принадлежит 
исследователям, опирающимся на зарубежный фактический материал 
и международный предпринимательский опыт. При этом не всегда учи-
тывается специфика национальных рынков и экосистем, уровень техно-
логичности и отраслевая специфика изучаемых стартапов.

Высокотехнологичный стартап (далее — стартап) можно определить 
как компанию, которая на основе инновационных идей создает и выво-
дит на рынок новый продукт (товар или услугу), действуя в условиях вы-
сокой неопределенности (Бланк, Дорф, 2019; Труфанов, 2020). Являясь 
одним из драйверов инновационной экономики (Алексеева и др., 2019; 
Szarek, Piecuch, 2018), стартапы:

 служат двигателями прогресса, им принадлежит ключевая роль 
в создании и распространении промышленных инноваций и про-
изводственных ноу-хау (Wheadon, Duval-Couetil, 2019);

 обеспечивают технологическое развитие, делают широкодоступ-
ными новые технологии;
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 содействуют освоению массового выпуска наукоемких и высоко-
технологичных продуктов и тем самым расширяют ассортимент 
товаров и услуг;

 монетизируют технические и экономические знания (Дудин, Ива-
щенко, 2016);

 создают экосистему, которая становится магнитом для националь-
ных и иностранных инвесторов (Cavallo et al., 2019; Земцов, Бабу-
рин, 2019);

 создают новые рабочие места (в первую очередь для молодежи);
 инвестируя в человеческий капитал, способствуют повышению

его профессиональных качеств;
 стимулируют предпринимательское творчество, деловую актив-

ность и креатив (особенно у молодых людей, которые, видя успеш-
ных стартаперов, и сами начинают реализовывать смелые бизнес-
идеи и новаторские проекты) (Kim, 2019). 

Среди характерных особенностей стартапа — наличие инновацион-
ной технологической базы, использование научно-исследовательских 
и/ или опытно-конструкторских разработок, применение специфических 
активов (специальное производственное оборудование, новая техноло-
гия, патенты, ноу-хау и т.п.), поиск масштабируемой и воспроизводимой 
бизнес-модели, предпочтение взаимоувязанных производственно-сбыто-
вых решений, а также средний или малый размер компании и ее незави-
симый статус, когда владельцем является основатель и/или учредители 
(Arshakyan, 2020). Для того чтобы осуществить переход от концептуали-
зации к коммерциализации, все стартапы нуждаются в финансовых ре-
сурсах (Islam et al., 2018).

По мере появления инновационных технологий и обновления бизнес-
моделей стартапов включаются новые экономические и социальные про-
цессы, формируются новые запросы и требования потребителей (Saura, 
Palos-Sánchez, 2019). В этой связи запуск и успешное продвижение вы-
сокотехнологичных компаний служат триггером для структурных соци-
ально-экономических сдвигов (Grimpe, 2019). Именно технологический 
прогресс и стартапы призваны обеспечить рост мировой хозяйственной 
системы, и Россия здесь не является исключением (Startup Barometer, 
2021).

Увеличение числа высокотехнологичных предприятий должно, 
как ожидается, стимулировать экономический рост в стране, работать 
на повышение уровня жизни граждан, способствовать увеличению ВВП на 
душу населения. Благодаря стартапам вырастут доходы российских домо-
хозяйств (Баринова и др., 2020). Однако современное состояние дел в этой 
области далеко от этих ожиданий.
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Цели и задачи исследования
Если большинство предпринимателей предпочитают действовать в рам-

ках хорошо апробированных технологических алгоритмов и бизнес-схем, 
работающие над инновационными продуктами стартапы, как правило, ре-
ализуют новаторские производственные решения и принципиально но-
вые бизнес-модели и потому всегда находятся в зоне повышенных рисков 
и угроз. По данным Европейской ассоциации бизнес-ангелов (EBAN), 
в мире ежегодно запускается около 50 млн стартапов1. Некоторым (напри-
мер, Airbnb, Instagram, Pinterest, LinkedIn и др.) удается не только встать 
на ноги, но и добиться колоссального успеха. Однако большинство стар-
тапов закрываются в самом начале. Согласно анализу Bloomberg, 80% 
новых высокотехнологичных компаний прекращают свое существова-
ние в течение первых 18 месяцев2. Исследования агентства CB Insight по-
казывают, что 90% стартапов терпят фиаско на 1—3-м году3. Результаты
KPMG Startup свидетельствует о том, что лишь 37% стартапов приносят 
хоть какой-то доход4.

Выяснение и вскрытие причин неуспеха важно как для самих старт-
апов, так и для их инвесторов и кураторов (Okrah et al., 2018). Научно 
подтвержденные знания о приводящих к провалу факторах повышают 
шансы стартапов найти пути к выживанию. Инвесторы получают ин-
формацию для принятия взвешенных решений о финансировании старт-
апов. Указанные сведения не являются лишними и для организаций, 
предоставляющих стартапам экономические ресурсы (финансирование, 
консультации, наставничество, возможности для обучения) и организа-
ционную поддержку (инкубаторы, коворкинги, акселераторы) в рамках 
государственных программ стимулирования, продвижения, ускорения 
и повышения производительности стартапов (Cohen et al., 2019; Busch, 
Barkema, 2020).

В этой связи исследователи все активнее проводят изучение причин 
гибели стартапов. Однако опубликованные на сегодняшний день резуль-
таты сильно различаются по диапазону и спектру учитываемых факторов 
и не позволяют прийти к однозначному выводу о первостепенных совре-
менных причинах краха стартапов. Это показало проведенное авторами 
ранжирование основных причин фиаско стартапов, выдвигаемых различ-
ными исследователями (табл. 1). 

1 Early stage investing explained. http://www.eban.org/about-angel-investment/early-stage-
investingexplained/ (дата обращения: 25.07.2021).

2 Five reasons 8 out of 10 business fail. http://www.forbes.com/sites/ericwagner/2013/09/12/
fi ve-reasons-8-out-of-10-businesses-fail/#5e1536415e3c (дата обращения: 25.07.2021).

3 URL: https://www.cbinsights.com/ (дата обращения: 25.07.2021).
4 URL: http://startuptrendsindex.kpmg.com/ (дата обращения: 25.07.2021).
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Таблица 1
Ранжирование основных причин фиаско стартапов 

различными исследователями

 Исследования

Причины

Анализ 
300 неуспешных
технологических

компаний1

Анализ 
214 провальных

стартапов2

Анализ 
80 закрывшихся

проектов3

Невостребованность продукта 2 2 1
Нехватка финансовых средств 4 1 4
Неудачная команда 1 3 3
Неэффективный маркетинг 3 4 2

Источник: составлено авторами.123

Чтобы дополнить существующий ряд исследований и определить осо-
бенности современных экономических барьеров на пути рыночной эффек-
тивности стартапов, а также учесть российскую и отраслевую специфику 
условий деятельности высокотехнологичных компаний, было выполнено 
исследование, в основу которого легли проведенные авторами личные 
экспертные интервью со стартаперами, действующими на высокотехно-
логичных рынках в России. Основные цели состояли в том, чтобы уста-
новить перечень наиболее типичных причин неуспешности российских 
стартапов, выяснить их секторальные особенности и проанализировать 
на предмет важности. На пути к обозначенным целям решалось несколько 
исследовательских задач, а именно:

 формирование перечня возможных причин закрытия стартапов;
 создание базы российских стартаперов и выборки для анализа;
 разработка сценария и подготовка вопросов для собеседования 

с экспертами;
 проведение интервью, анкетирование и систематизация эксперт-

ных оценок;
 ранжирование выявленных причин краха стартапов в России, со-

поставление результатов с выводами других исследователей.

Научные подходы для разработки методологии исследования
Научная литература, рассматривающая стартапы как инновационное 

явление и экономический феномен, весьма обширна и разнообразна. 

1 Why startups fail? A data analysis by Autopsy. https://www.getautopsy.com/research/top-
startup-failure-reasons (дата обращения: 25.07.2021).

2 Startups’ roads to failure. https://www.mdpi.com/2071-1050/10/7/2346/htm (дата обра-
щения: 25.07.2021).

3 Startup mistakes. https://www.failory.com/blog/startup-mistakes (дата обращения: 
25.07.2021).
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Следует выделить три основных тематических направления, суть которых 
так или иначе связана с вопросами жизни и смерти новых высокотехно-
логичных компаний (табл. 2): 

 фигура стартапера и анализ его профиля;
 тип компании-стартапа и бизнес-стратегии, которым она следует;
 влияние окружающей среды на деятельность стартапа.

Таблица 2

Поиск факторов, влияющие на судьбу стартапа

Направления 
исследований Исследуемые проблемы Источник

Характеристики 
стартапера

Управленческий 
и коммерческий опыт, 
лидерские качества 

Вавилова, 2019

Опыт запуска стартапов; 
навыки, умения, знания

Елина и др., 2018

Участие в тренингах 
и образовательных 
мероприятиях 

Sekliuckiene et al., 2018; Солодихина, 
2021

Тип компании-
стартапа 
и разработка 
стратегий

Возраст, размер
и жизненный цикл стартапа 

Passaro et al., 2016

Команда стартапа Васильева, Пестряков, 2018
Оценка стартапа, анализ 
компании 

De Oliveira & Zote, 2018; Rompho, 
2018; Díaz-Santamaría, Bulchand-
Gidumal, 2021; Акинфеева, 2016

Бизнес-стратегия стартапа Mongrut, Juárez, 2018
Финансовый бэкграунд 
стартапа

Федосеева, Тимофеева, 2020

Финансовая стратегия, 
первоначальные инвестиции 
и создание входящих 
денежных потоков

Казаков, Алекперова, 2017

Стратегия технологических 
и промышленных 
инноваций

Ксенофонтова и др., 2018; Яковлева, 
Маркин, 2019

Маркетинговая стратегия 
стартапа

Богачек, Богачек, 2020

Условия 
внешней среды

Динамика рынка
и состояние экономики 
в целом

Бизнес, информационные 
технологии, 2021

Влияние чужого опыта 
предпринимательской 
деятельности

Chatterji et al., 2018
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Окончание табл. 2

Направления 
исследований Исследуемые проблемы Источник

Условия 
внешней среды

Ограничения, риски, угрозы Быстров, 2019; Кузнецова, Прасолов, 
2018; Bednár, Tarišková, 2017

Факторы влияния Santisteban, Mauricio, 2017
Географическая привязка, 
воздействие городской среды 
и инфраструктуры 

Van Winden, Carvalho, 2019; Adler, 
2018

Социально-демографическая 
ситуация

Del Bosco et al., 2021

Государственная поддержка 
(бизнес-инкубаторы и т.п.) 

Сударушкина, Стефанова, 2017; Chan 
et al., 2020

Источник: составлено авторами.

Группировка проблем, представленная в табл. 2, позволяет очертить 
круг вопросов, которые способны повлиять на судьбу стартапа. Она охва-
тывает широкий спектр проблем, и все они нуждаются в конкретизации 
применительно к современному российскому рынку высоких технологий, 
чтобы понять, какие барьеры наиболее важны и требуют первоочередного 
внимания. Внести вклад в актуализацию данной темы призвано авторское 
исследование, изложенное ниже.

Методология и результаты исследования
Для реализации целей исследования был составлен сценарий, в соот-

ветствии с которым проводились интервью. Критерием участия в них яв-
лялась причастность к стартапу из одного из следующих высокотехноло-
гичных секторов экономики России: IT, биотехнологии, медицина, фар-
мацевтика. В качестве интервьюируемых выступили основатели (56%) 
и участники (32%) стартапов, а также эксперты рынков (12%), отобран-
ные среди выпускников программы МВА экономического факультета 
МГУ имени М. В. Ломоносова. Кроме того, в исследовании приняли уча-
стие руководители корпоративных акселераторов (включая Сколково) 
и консультанты по развитию ряда высокотехнологических стартапов. Всего 
в исследовании был охвачен 31 эксперт-инноватор.

Интервьюирование сопровождалось заполнением опросной формы — 
эксперты, присваивая баллы, оценивали значимость факторов, влияющих 
на провал стартапов. Перечень этих факторов был составлен на основа-
нии подходов, сформулированных в табл. 2, с учетом разработок между-
народного агентства CB Insights1.

1 The Top 20 Reasons Startups Fail. CB Insights. https://www.cbinsights.com/research/start-
up-failure-reasons-top/
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По результатам сделанных экспертами количественных оценок1 были 
посчитаны весовые коэффициенты, на основании которых произведено 
ранжирование по степени влияния факторов, определяющих фиаско 
российских стартапов. Полученные таким образом веса и ранги фак-
торов для каждого из четырех рассматриваемых высокотехнологичных 
секторов представлены на рис. 1 и в табл. 3, где сопоставлены с дан-
ными CB Insight.

Рис. 1. Весовое распределение факторов «смертности» российских стартапов по секторам
Источник: составлено авторами.

1 Хорошая согласованность полученных экспертных мнений подтверждена вычисле-
нием по каждому фактору влияния коэффициента вариации балльных оценок, который во 
всех случаях не превышает 0,15.
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Таблица 3

Ранжирование факторов «смертности» российских стартапов

Область 
деятельности

стартапа

Факторы

IT

Б
ио

те
хн

ол
ог

ия

М
ед

иц
ин

а

Ф
ар

ма
це

вт
ик

а

Б
ез

 в
ы

де
ле

ни
я 

сп
ец

иа
ли

за
ци

и 
(И

ст
оч

ни
к:

 
C

B
 I

ns
ig

ht
s)

Невостребованность продукта рынком 1 6 1 1 1
Неэффективный маркетинг 2 7 4 1 7
Несвоевременность продукта 2 6 2 4 8
Закончились деньги 3 5 2 2 2
Неудачная команда 3 8 5 2 3

Отсутствие финансирования 3 2 12 4 11
Игнорирование нужд клиентов 4 3 1 1 7
Непродуманность бизнес-модели 5 10 8 3 6
Плохой продукт 5 15 11 6 6
Нет согласия в команде и/или среди
инвесторов 6 1 7 6 8

Недостаток энтузиазма 7 11 10 7 10
Не сумели изменить бизнес-модель 8 14 11 7 12
Эмоциональное и/или физическое утомление 
сотрудников 9 9 14 6 11

Потеря ориентира 10 10 13 6 8
Юридические трудности 11 4 1 7 11
Резкая непродуманная смена бизнес-модели 12 12 12 5 9
Неграмотное ценообразование 13 7 9 1 5

Вытеснение конкурентами с рынка 14 13 4 6 4

Неудачный выбор регионального охвата 15 8 6 7 10
Пренебрежение советами консультантов 15 9 3 7 11

Источник: составлено авторами.

Выводы

По мнению большинства проинтервьюированных в ходе исследования 
российских специалистов, основная причина закрытия стартап-проектов 
сегодня кроется в отсутствии заинтересованности рынка. Нередко к краху 
приводит неэффективное оповещение целевых потребителей о продукте, 
с которым стартап выходит на рынок. Порой инновационные компании 
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создают несвоевременные продукты, весьма далекие от реальных запро-
сов рынка, неудобные и сложные в использовании и к тому же дорогие 
и, как следствие, никому не нужные. Такая ситуация возникает по при-
чине недостатка качественных и количественных рыночных исследова-
ний, поверхностного изучения спроса, отсутствия надежной коммуни-
кации с целевыми клиентами, переоценки потенциала рынка, неверного 
выбора регионального охвата, неграмотного ценообразования и проблем 
со стоимостью продукта.

Кроме того, катастрофически снижает шансы даже самой перспектив-
ной в техническом плане и в коммерческом отношении инновационной 
бизнес-идеи информационная неосведомленность стартаперов о вызовах 
конкурентов и динамике рынка. В итоге происходит потеря маркетин-
говых ориентиров, вытеснение конкурентами и уход стартапа с рынка.

Во всех указанных случаях первопричиной краха стартап-компании яв-
ляется игнорирование нужд клиентов и неэффективный маркетинг. Именно
маркетологи и продавцы отвечают за то, чтобы на соответствующий ры-
нок грамотно выводились «правильные» высокотехнологичные продукты, 
причем делалось это в подходящий для достижения существенного роста 
продаж момент (не слишком рано и не слишком поздно).

Большую роль в рыночных провалах стартапов по-прежнему играют
финансовые проблемы. Многие проинтервьюированные считают глав-
ной причиной вынужденного ухода своего стартапа с рынка недостаток 
денежных средств и высокие издержки под воздействием ряда причин.

1. Ошибки финансового планирования. В основе недостатка финансо-
вых ресурсов (которое особенно остро ощущается на этапе, когда проект 
еще не приносит дохода) чаще всего лежит неумение стартаперов гра-
мотно разработать инвестиционный проект и оптимально распорядиться 
имеющимся капиталом. Изначально неверно определив необходимый 
для запуска проекта бюджет и график инвестиций, такие стартапы в итоге 
так и не выходят на стадию продаж и не получают приток денег для про-
должения своей деятельности.

2. Потеря инвесторов. Всем стартапам необходима финансовая под-
держка извне, источниками которой становятся инвесторы и кредиторы: 
банки, венчурный капитал, государство, краудфандинг, друзья, родствен-
ники и т.п. Финансирование новой высокотехнологичной компании мо-
жет быть прекращено по нескольким причинам:

 утрачено доверие инвесторов, поскольку в установленные сроки 
не были реализованы намеченные цели;

 не представлены реальные доказательства перспектив роста рыноч-
ного потенциала стартапа, чтобы убедить инвестора в продолже-
нии финансирования (предварительный контракт с заказчиками, 
хорошие перспективы продаж, успех в краудфандинговой кампа-
нии и т.д.);
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 разочарование инвестора в бизнес-модели стартапа;
 слабая осведомленность инвесторов о состоянии проекта

и, как следствие, потеря интереса к нему;
 отсутствие взаимопонимания между командой стартапа и креди-

тором.
3. Неверная оценка затрат приводит к неправильному ценообразова-

нию, когда стоимость выпускаемого продукта не покрывает издержки. 
Причин тут может быть несколько:

 давление со стороны инвестора в сторону приуменьшения из-
держек;

 непрогнозированный рост стоимости сырья и материалов;
 неспособность заранее учесть все статьи расходов и предусмотреть 

внеплановые траты.
Важной причиной провалов российских стартапов часто становится 

также неудачная команда и слабый менеджмент. Большинство стартапе-
ров оценивают как один из ключевых факторов своего успеха или про-
вала качество команды проекта, профессиональные навыки и деловую 
креативность ее членов, которой часто не хватает для рыночного прорыва. 
Именно наличие сплоченного и слаженного коллектива профессионалов-
единомышленников сегодня зачастую становится основным аргументом 
в пользу принятия решения о финансировании проекта, пусть даже неко-
торые сомнения вызывает его бизнес-идея. Стартапам приходится не раз 
менять свою стратегию и корректировать бизнес-модель, и делать это мо-
жет только квалифицированный персонал, руководимый компетентным 
топ-менеджером. В числе связанных с человеческим фактором проблем 
стартапа проинтервьюированными экспертами были названы:

 нехватка необходимых для реализации проекта знаний и компе-
тенций (экономических, финансовых, управленческих, маркетин-
говых, технологических и др.);

 незнание отраслевой специфики, недостаток опыта деятельности 
именно в избранном для осуществления проекта хозяйственном 
секторе;

 привлечение «неправильных» людей, которые представлялись спе-
циалистами, а на деле оказались профанами;

 ненадежность и непредсказуемость членов проектного коллектива;
 отсутствие энергичных и устойчивых к стрессу профессионалов;
 неудачное сочетание сотрудников, психологическая несовмести-

мость и/или доминирование сильных личностей, порождающее 
возникновение конфликтных ситуаций;

 недостаток энтузиазма, преждевременное эмоциональное выгора-
ние, психологическое и/или физическое утомление сотрудников;

 неспособность инициаторов проекта возглавить трудовой коллек-
тив, недостаток лидерских качеств, отсутствие управленческих на-
выков, слабое руководство стартапом.
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Запуск, успешное функционирование и развитие высокотехнологич-
ных компаний — это результат совместной работы их основателей и руко-
водителей с финансистами, менеджерами по персоналу, разработчиками 
продуктов, маркетологами, сбытовиками, а также представителями дру-
гих профессий, находящимися как внутри, так и во вне самого стартапа.

Говоря о рыночных шансах конкурентоспособности спартапов, необ-
ходимо учитывать их секторальные особенности. Среди специфических 
причин провала стартапов, характерных для отдельных высокотехноло-
гичных секторов, были названы дороговизна кадров в сфере IT, высо-
кие барьеры входа на рынок и отсутствие условий для организации про-
изводства товаров (оказания услуг) в области биотехнологий, медицины 
и фармацевтики.

Сегодня растет понимание того, что высокотехнологичные стартапы 
являются созидателями и проводниками бизнес-модели XXI в. и потому 
вызывают повышенный интерес со стороны российского научного и де-
лового сообщества. Поэтому практический вклад данного исследования 
направлен на то, чтобы помочь предпринимателям создавать и развивать 
высокотехнологичные стартапы, превращая их в успешные инновацион-
ные предприятия. Прикладное значение исследования — в содействии 
пониманию стартаперами, инвесторами и их кураторами типичных оши-
бок, с которыми связаны неудачи новых высокотехнологичных компаний.

Теоретический вклад настоящего исследования авторы видят в вы-
сокой актуальности выяснения причин закрытия многих новых высоко-
технологичных компаний после нескольких лет неудачного опыта функ-
ционирования на российских рынках: проблемы с продуктом и рынком, 
ошибки в организации финансирования, вопросы руководства компанией 
и управления человеческими ресурсами. Необходима концентрация ис-
следований на этих направлениях.

Ограничениями исследования можно считать ряд условий его прове-
дения, которые, однако, не умаляют значимости полученных выводов:

 выполненный анализ опирается на мнения самих основателей
и участников высокотехнологичных стартапов и не учитывает точ-
ку зрения других заинтересованных сторон — инвесторов и креди-
торов, клиентов и заказчиков;

 рассмотрены стартапы только из четырех высокотехнологичных 
областей, тогда как их число шире;

 относительно узок масштаб выборки из 31 эксперта, принявших 
участие в интервью, в составе генеральной совокупности старта-
перов и связанных со стартапами специалистов.

Исходя из указанных ограничений, дальнейшие исследования при-
званы, на наш взгляд, расширить охват высокотехнологичных секторов 
и изучить стартапы из области нанотехнологий, программного обеспече-
ния, искусственного интеллекта, беспроводных технологий, робототех-
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ники и др. Кроме того, в будущих исследованиях следует расширить гео-
графический масштаб, рассмотрев специфические вызовы, с которыми 
сталкивается высокотехнологичное предпринимательство в различных 
регионах России.
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